REGULAMIN OBStUGI ZWROTU VAT DLA PODROZNYCH — TAX FREE FOR TOURISTS.

1. Niniejszy regulamin (Regulamin) okresla zasady wystawiania IMIENNEGO DOKUMENTU TAX FREE (Tax Refund Cheque) oraz
zwrotu podréznym podatku VAT, na podstawie (Tax Refund Cheque), od towaréw o wartosci ponad 300 zt, zakupionych przez
podrdznych w Polsce, w sieci sklepow Media Expert.

2. Wystawianie podréznym (Tax Refund Cheque) oraz zwrot podréznym podatku VAT od zakupionych towaréw odbywa sie na
podstawie (Tax Refund Cheque), zgodnie z wymogami Ustawy z 11 czerwca 2004 roku o podatku od towardw i ustug (Ustawa)
oraz przepisow wykonawczych do Ustawy. Postanowienia Regulaminu nie uchybiaja postanowieniom Ustawy.

3. Wystawca (Tax Refund Cheque) i zwracajagcym podréznym podatek VAT, na (Tax Refund Cheque), jest Firma TERG S.A. z
siedzibg w Ztotowie przy ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotéw, zarejestrowang w Sgdzie Rejonowym w Poznaniu Poznan Nowe
Miasto i Wilda, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000427063, nr NIP 767-10-04-218, o
kapitale zaktadowym w wysokosci 38.062.500 PLN. Firma jest sprzedawcg Towardw, w rozumieniu Ustawy.

4. Prawo do zwrotu podatku VAT zaptaconego przy nabyciu Towardw ma podrdzny, czyli osoba fizyczna niemajaca statego
miejsca zamieszkania na terytorium Unii Europejskiej. State miejsce zamieszkania podrdznego, ustala sie na podstawie paszportu
lub innego dokumentu stwierdzajgcego tozsamosé.

5. Podrézny ma prawo do otrzymania zwrotu podatku VAT zaptaconego przy nabyciu Towaréow w sklepie Media Expert, jesli
Towary, w stanie nienaruszonym, zostaty wywiezione przez podrdznego poza terytorium Unii Europejskiej, w bagazu osobistym
podrdznego, z zastrzezeniem ponizszych postanowien.

6. Zwrot podatku VAT podréznemu, na podstawie wystawionego (Tax Refund Cheque), jest dokonywany w ztotych, w formie
wyptaty gotéwkowej, w wartosci odpowiadajgcej zaptaconemu przez podréznego podatku VAT.

7. Zwrot podatku VAT podréznemu, na podstawie (Tax Refund Cheque), jest dokonywany, jezeli podrézny wywidzt Towar, poza
terytorium Unii Europejskiej, nie pdzniej niz w ostatnim dniu 3 miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym podrdzny
dokonat zakupu.

8. Zwrot podatku VAT moze by¢ nastgpié nie pdzniej jednak niz przed uptywem 10 miesiecy, liczac od korica miesigca, w ktdérym
podrdézny dokonat zakupu towaru.

9. Podstawg do dokonania przez TERG S.A zwrotu podrdéznemu podatku VAT jest przedstawienie przez podrdzinego oryginatu
(Tax Refund Cheque), wystawionego przez TERG S.A., na ktérym Urzad Celny Unii Europejskiej potwierdzit urzedowym
stemplem zaopatrzonym w numerator wywoz Towaréw wymienionych w (Tax Refund Cheque) . Do wystawionego (Tax Refund
Cheque) powinien by¢ przymocowany wystawiony przez TERG S.A. paragon fiskalny.

10. Tylko oryginalne, niezniszczone, czytelnie wypetnione i podpisane przez uprawnione organy oraz wtasnorecznie przez
podréznego dokumenty, zgodne z Ustawg i Regulaminem mogg by¢ podstawg zwrotu podatku VAT podréznemu.

11. Wszelkie reklamacje zwigzane z wystawianiem przez TERG S.A., (Tax Refund Cheque) lub zwrotem przez TERG S.A.
podatku VAT na podstawie (Tax Refund Cheque) , nalezy zgtasza¢ pisemnie, na adres . ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotéw,
w terminie 7 miesiecy od daty jego wystawienia, z dopiskiem na kopercie TAX FREE.



